TINH UY SOC TRANG PANG CONG SAN VIET NAM
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S48 18-CT/TU Séc Trang, ngay 22 thdng 02 nam 2023

CHI THI
CUA BAN THUONG VU TINH UY
vé nang cao Chi s6 niing luc canh tranh (PCI); Chi sé hiéu qua quan tri va
hanh chinh cong (PAPI) tinh S6c Trang

Thot gian qua, tinh S6¢ Trang luén chu trong nang cao hi€u luc, hi€éu qua
quan ly, diéu hanh cta bd may hanh chinh céc cip, ting cudng cong khai minh
bach va trach nhiém giai trinh gop phan nang cao chat lugng phuc vu nhan dan, cai
thién moi truomg dau tu kinh doanh, giup doanh nghiép hoat dong san xuét kinh
doanh hiéu qua, phat huy tiém ning trong qua trinh phuc hdi va phat trién bén
vitng, nhét 1a sau dot bung phat dai dich COVID-19 vira qua.

Tuy nhién, két qua Chi s6 nang lyc canh tranh (goi tit 1a Chi s6 PCI) va Chi
s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (goi tit 14 Chi s PAPI) tinh Soc Trang
nhimg ndm qua chua on dinh, c6 chiéu hudng giam sut trong nhimg nim gan day.
DO6i vé6i Chi s6 PCI, ddc biét tr nam 2017 dén ndm 2021, tinh ludén thudc nhém
trung binh; riéng nam 2021, So6¢ Trang xép thir 54/63 tinh, thanh phéd ca nudc; xép
thir 11/13 tinh, thanh phd ving Pdng bing song Ctru Long. P6i v6i Chi s PAPI,
két qua chi dimg lai tir nhém Trung binh thp tr& xudng, trong d6 c6 3 nam (2017,
2020 va 2021) xép vao nhém thap nhat; nam 2021 xép hang 51/60 tinh, thanh phd
ca nudc, dung thir 9/13 tinh, thanh phd khu vue Pong biang song Ciru Long.

K ét qua trén cho théy, mac du tinh da ¢ nhiéu nd luc cai thién cac chi sb
nhung van con cham so véi cac dia phuong khac trong ca nude. Ngoai ra, qud trinh
thuc hién cac giai phap nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cac cap, cai
thi€én mo1 trudng canh tranh van con mot sd han ché nhat dinh nhu: Cong tac thong
tin, tuyén truyén, phd bién cac quy dinh ctia phap luat chua trong tim, trong diém;
mot sbé ndi dung chua thuyc hi€n cong khai, minh bach theo quy dinh hodc ¢é thuc
hién nhung con hinh thire, chua rd rang lam cho ngudi dan chua ndm bét tinh hinh
hoat dong cua dia phuong, thong tin chua rong réi trong cong dong doanh nghiép;
cai cach thu tuc hanh chinh tuy cé cai thi€én nhung con cham; viéc trién khai cac
chuong trinh trg gitp doanh nghiép, chat luong dao tao lao dong chua dat yéu cau,
mong mudn cua doanh nghiép; cdc Cong/Trang thong tin dién tir chua thé hién vai
trd 14 mot trong nhimg kénh thong tin, giao tiép hiru hiéu, nhiéu doanh nghiép,
ngudi dan chua biét dén va sé luogt truy cap, st dung chua cao; nhan thirc, ning lyuc
va trach nhiém cua can b, cong chirc trong thuc thi cong vu & mot sb nganh, linh
vuce van con han ché dan dén viéc gia ting cac hién tuong nhiing nhiéu, gay kho
khan, phién ha cho ngudi dan va doanh nghiép.
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Nguyén nhdn chii yéu nhitng han ché néu trén la do: cic cap ty, chinh
quyén chua hiéu 16 vé cac tiéu chi danh gia cua Chi sé PCI va Chi s PAPIL, cong
tac 1anh dao, chi dao va phdi hop td chire thyuc hién céc giai phap nang cao chi s6 &
mot sd nganh, dia phuong doi lic con thiéu déng bo, hiéu qua chua cao; mot bd
phén can bo, cong chic cham ddi mai 1€ 16i, phuong thuc 1am viée, coi nhe ung
dung cong nghé thong tin trong cong tic quan ly, diéu hanh, van con théi quen
gidy to thi cong, chua tao dugc moi trudng dau tu thong thoang cho doanh nghiép,
chua dap tmg kip thoi nhu ciu ngay cang cao ctia nhan dan.

Ban Chap hanh Pang b tinh Soc Trang da ban hanh Nghi quyét s6 10-NQ/TU,
ngay 29/12/2021 vé ddy manh cai cach hanh chinh tinh S6¢ Tring dén nam 2025,
dinh huéng dén nim 2030; trong d6, néu 18 muc tiéw: “Phdn ddu dén nam 2025,
tinh Séc Tring xép Chi s6 ndng lwc canh tranh (PCI) trong nhém khd ca nuée, vao
nhém 30 tinh, thanh phé ditng dau ca nueée; Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh
chinh cong (PAPI) dat diém trung binh cao ciia ca nwée, vao nhém 30 tinh, thanh
phé diing dau ca nuée. Tir ndm 2026, moi ndm ting t6i thiéu 1 bdc doi véi méi Chi
6 cho dén nam 2030

Pé khic phuc nhimg han ché, nang cao Chi s6 PCI, Chi s6 PAPI tinh Soc
Tring theo tinh than Nghi quyét s6 02/NQ-CP, ngay 10/01/2022 ctia Chinh phu vé
nhimg nhiém vy, gidi phap cht yéu cai thién méi trudng kinh doanh, nang cao
nang luc canh tranh qudc gia ndm 2022 va nhitng nam tiép theo dat muc tiéu Nghi
quyét sé 10-NQ/TU dé ra, Ban Thuong vu Tinh iy yéu cdu cac cap uay, chinh
quyén, Mit tran TS qudc Viét Nam va cac doan thé chinh trj - x4 hdi trong tinh
quan tri€t va tp trung thuc hién tot cac ndi dung sau:

1. Tang cwong sy 1anh dao cuaa cap uy dang, chinh quyén va vai tro cia
Mat tran to quoc, cac doan thé nhin dan

Tang cudong sy lanh dao, chi dao cua cc cép Uy, to chic dang, chinh
quyén; ddng thoi, ning cao nhén thirc va trach nhiém ctia ca hé théng chinh trj vé
tam quan trong ctia Chi s6 PCI, Chi s6 PAPI cép tinh. LAy sy hai long cia nguoi
dan, doanh nghiép lam thudc do chat luong, hiéu qua hoat dong cua co quan nha
nudc trén dia ban tinh; xdc dinh diy la nhi€ém vu chinh tr1 trong tdm, thudong
xuyén; kip thoi chi dao xay dung cac chuong trinh, ké hoach cu thé dé t6 chuc
thure hién tdt cac nhiém vu, giai phap nhiam cai thién, nang cao Chi sd PCI, Chi sb
PAPI cua tinh.

Céc cap uy, chinh quyén, Mit tran T4 qudc Viét Nam va cac doan thé chinh
tr1 - x4 ho1 tap trung lanh dao, chi dao td chirc thuc hién c6 hiéu qua cac van ban
chi dao ctia Trung uong, Nghi quyét, Chi thi, cac vin ban chi dao cua tinh lién
quan dén cai cach hanh chinh, cai thién mdi truong dau tu kinh doanh, thu hut
ngudn nhan luc, chuyén ddi s6, quy ché dan chil & co so, phong, chong tham
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nhiing, tiéu cuc... nhat 1a Nghi quyét sé6 10-NQ/TU, ngay 29/12/2021 cta Ban
Chép hanh Dang bo tinh vé diy manh cai cdch hanh chinh tinh So¢ Tring dén nim
2025, dinh huéng dén nam 2030; tao su chuyén bién 10 rét trong ndm 2023 va thoi
gian té1, quyét tam thuc hién théng lo1 muc ti€u Nghi quyét dé ra.

Phat huy vai tro cua Uy ban Mt tran T quéc Viét Nam tinh va cac td chirc
thanh vién cac cap trong viéc tuyén truyén, van dong Nhan dan gidm sat dbi voi
hoat dong ctia cac co quan Nha nudc, vi€c thuc thi nhi€ém vu ctia can bd, cong
chtrc, vién chirc, nang cao nhan thirc ctia ngudi dan vé quyén va nghia vu cia cong
dan trong viéc thuc hién cac quy dinh cta phap luat, trong phong, chéng tham
nhiing, ti€u cuc.

Déi véi Chi sé PAPI: Chon cic dia phuong kiéu mau trén dia ban tinh dé chi
dao diém, ghi nhan nhimg khé khan, vudng mic trong qua trinh trién khai thuc
hién & co s dé c6 cac giai phap chi dao phu hop gép phan nang cao Chi sé.

Déi véi Chi sé6 PCI: Tap trung cac giai phap khic phuc han ché trong cai
thién mdi truong dau tu kinh doanh ctia tinh, trong d6 chu trong cai thién, nang cao
c4c chi s6 thanh phan tinh cé thir hang thap (tinh minh bach, chi phi thoi gian, canh
tranh binh ddng, dao tao lao dong,...).

2. Pay manh cai cach hanh chinh, ning cao chét lwong diéu hanh, quéan
tri va hanh chinh cong ciia b may chinh quyén cic cip, dic biét 1a chinh
quyén cép co so

Pay manh cai cach hanh chinh, don gian hod th tuc, rat ngin thoi gian giai
quyét cac thu tuc hanh chinh, cai thién chat lugng giai quyét thu tuc hanh chinh
cong, dich vu cong, dich vu xa hoi dap tng nhu cdu ngay cang cao clia ngudi dan
va doanh nghiép. Trién khai thuc chat dich vu cong truc tuyén, khong chi ting sé
lugng cac thu tuc hanh chinh két ndi dién tir ma can bao dam ting ty 1& hd so duogc
thuc hién thun lgi va thanh cong qua nén tang dién tr. Kiém tra, giam st chit che
va danh gia thudng xuyén vé hiéu qua thuc thi cac giao dich dién tir trong tit ca cac
linh vuec.

Tang cuong cai thién chat lugng cac Cong/Trang thong tin dién tir cta tinh
va cua cac s¢, nganh, dia phuong, bdo dam thong tin, chinh sach, thi tuc dugc cap
nhat thuong xuyén, day du, ddp ung nhu cau cta ngudi dan, doanh nghiép. Ting
cuong tuong tac vdi ngudi dan, doanh nghiép bang viéc xay dung cac kénh tuong
tac truc tuyén bao dam thudn tién, kip thon, chat lwong va hi€u qua cao. Ra soat,
theo ddi viéc d4u thiu qua mang dé bao dam cong khai, minh bach trong dau thau
va ting cudng truyén thong vé ddu thau qua mang.

Tang cudng nang cao nhan thic, nang luc va trach nhi€ém cua can by, cong
chtrc trong thuc thi cong vu, nhét 1a can bd, cong chirc truc tiép lam viéc vdi1 doanh
nghiép, nha dau tu. Nang cao vai trd trach nhiém ctia nguoi dimg dau trong xir 1y,
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ngin chin tinh trang nhiing nhiéu, gy phién ha cho ngudi dan va doanh nghiép
trong gidi quyét cong viéc. Kiém soat chit ché quyén luc trong cong tac can b,
cong tac tuyén dung, phong, chdng tham nhiing trong khu vuc cong nham phat
hién kip thoi, xir Iy ngay tinh trang voi vinh, nhiing nhiéu, “16t tay”, gdy phién ha
cho nguoi dan, doanh nghiép trong qua trinh giai quyét cong viéc. Tang cudong va
nang cao hiéu qua cong tac thanh tra, kiém tra, nhat 13 kiém tra cong vu dbi véi
viéc thye thi nhiém vu cua can bg, cong chirc; kiém tra danh gia nang luc thuc thi
cong vu ctia can bd, cong chirc cap x4.

Trién khai c6 hiéu qua cac giai phap cai thién moi truong dau tu kinh doanh,
nang cao niang luyc canh tranh qudc gia trén dia ban tinh Soc Trang. Ngudi ding
dau cac cap, cac nganh phai ning dong, tién phong thuc hién nhiém vy hd tro,
déng hanh cung doanh nghiép nham tao mdi truong kinh doanh thong thoang,
minh bach dé cac nha dau tu, doanh nghiép yén tdm dau tu, phat trién san xuét,
kinh doanh trén dia ban tinh. Thong tin, tuyén truyén Dé 4n hd trg, phat trién
doanh nghiép dén nam 2025, bao dam cac chinh sach dén duoc véi doanh nghiép;
ddng thoi, co giai phap hudng dan thu tuc 18 rang, cu thé dé doanh nghiép duogc
hudémg hd tro. Nang cao chét lugng ddo tao nghé, chi trong dao tao nghé gin voi
nhu cdu cua doanh nghiép, ddy manh cong tac phdi hop ddo tao nghé gitra nha
truong va doanh nghiép.

Duy tri viéc t& chtrc khao sat su hai 1ong ctia ngudi dan, doanh nghiép, kip
thoi ban hanh cac van ban chan chinh, sitra dbi, bd sung nhimg quy dinh van hoa
cong vu ctia cong chtic trong thuc thi nhiém vu cho phu hop véi tinh hinh méi.

3. Thuong xuyén td churc hop mat, dbi thoai, trao ddi véi nguol dan va
doanh nghiép dé nam bét cac phan hdi chinh sach, giai quyét khé khan, vudng
méac. Chu trong phat huy tot vai tro ctia cac hiép hdi doanh nghiép trong viée xay
dung cac chinh sach, quy dinh cua tinh; hiép hoi doanh nghiép 14 t6 chuc dai dién,
1a cau ndi gitra doanh nghiép véi co quan Nha nudc; tiép tuc tao dung mdi quan hé
doan két, hop tac, phat trién giira cac doanh nghiép. Thuc hién tot cong tac tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, to cdo. Tiép tuc phat huy vai tro ctia T cong tac
thao g& kho khin, vuéng méic cho doanh nghiép, gidi quyét ngay nhimg van dé
thudc tham quyén mot cach cu thé, r0 rang, kip thoi hodc bao cdo xin y kién cac co
quan c6 lién quan cac van dé kho khan, vudng méc vuot thAm quyén.

4. Thyc hién tot quy ché dan chu & co s, dan van chinh quyén, nang cao
trach nhiém giai trinh véi nhan dan cua chinh quyén céc cap, bao dam nguodi dan
duoc tham gia tich cuc va chu dong vao doi séng chinh tri, kinh té, xa hdi1 cua dia
phuong dé nguoi dan phat huy quyén lam chi, gép phan cai thién hiéu qua thyc thi
chinh sach, phap luat ¢ dia phuong.
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Ban Dan van Tinh ty tap trung lanh dao, chi dao cong tac tuyén truyén, phd
bién va t6 chuc thyuc hién chil truong cia Pang, phap luat ciia Nha nudc vé thuc
hién quy ché dan chu & co so gin voi trién khai thuc hién Nghi quyét Pai hoi dai
biéu Pang bd tinh S6¢ Trang 1an thtr XIV nhiém ky 2020 - 2025 vé ndi dung lién
quan dén quyén 1am chu cta Nhan dan véi phuong cham “dan biét, dan ban, dan
lam, dan kiém tra, dan giam sat, dan thy hudémng”.

5. Thuc hién déy da, nghiém tac viéc cong khai minh bach nhiig thong tin
ngudi dan can biét va duge biét theo ding quy dinh. Can cung cdp thong tin cong
khai, minh bach, kip thoi, nhanh chéng, dap ing “quyén duoc biét” ctia ngudi dan vé
nhimg chinh sach c6 anh hudng truc tiép doi sdng va sinh ké ctia minh, nhét 1a cong
khai, minh bach danh sach ho nghéo, ngan sach cap x4, tiép can thong tin dat dai,. ..

Thudng xuyén 1a soat, cip nhat nhimng thong tin méi vé dinh hudng, ké
hoach phat trién kinh té - xa hoi cua tinh, c4c tai liéu vé ngan sach, quy hoach, ké
hoach str dung dat, quy hoach xay dung, danh myc cac dy an kéu goi du tu, chinh
sach vu dai dau tu, thu tuc hanh chinh, thong tin dau thiu, cong tac chi dao diéu
hanh cta lanh dao cdc cip. Tang cudng cong tac thong tin va truyén thong dé
doanh nghiép tiép can thong tin nhanh chéng, chinh x4c, giup doanh nghiép sir
dung thong tin dé xay dung ké hoach hoat dong san xut, kinh doanh; ddng thoi,
thdy duoc nhimg nd luc cta chinh quyén dia phuong trong qua trinh déng hanh
cung doanh nghiép.

6. Cac dich vu cong (dich vu x4 hoi) bao gdm: Y té, gido duc, an ninh trat
tw, co s& ha tang cin ban duoc cung tmg, phuc vu ngudi dan voi chéat luong ngay
cang cao.

7. Ban Noi chinh Tinh iy chi dao thuc hién cac giai phap nhim nang cao
hiéu quéa cong tac phong, chong tham nhiing, tiéu cyc trén dia ban tinh.

8. Ban Tuyén gido Tinh uy chu tri, phdi hop véi cac cap ty, t6 chic dang, co
quan, don vi lién quan lanh dao, t6 chuc tuyén truyén, phd bién, quan triét Chi thj nay
dén doi ngii can bo, dang vién, cong chic, vién chic va nguoi dan, doanh nghiép.

9. Ban can su Dang Uy ban nhéan dan tinh 1dnh dao, chi dao cu thé héa noi
dung Chi thi nay vao ké hoach cai cach hanh chinh, ké hoach chuyén dé héng nam,
giai doan cua tinh; xem xét, x{r ly trach nhi€ém cua tht truéng cac co quan, don vi
va Chu tich Uy ban nhan dan cdp huyén néu cham tré, ach tic trong giai quyét
cong viéc hodic dé can bo cap dudi gay phién ha, nhiing nhiéu, hiéu qua cong viéc
thap, 1am mat 1ong tin ctia ngudi dan, doanh nghiép ddi voi viée thuc thi cong vu
ctia chinh quyén; biéu duong, khen thudng cac ca nhan, t6 chuc cé thanh tich ndi
troi dong gop cho viée nang cao Chi s6 PCI, Chi s6 PAPI ctia tinh.
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Cha tri, phdi hop v6i cac cdp uy, co quan cé lién guan tham muu Ban
Thuong vu Tinh uy trién khai, t6 chirc thuc hién Chi thi nay. Hang ndm, sau khi
cdp ¢ tham quyén céng bo Chi so, tién hanh téng hop, danh gia tinh hinh, két qua
dat duoc, bdo cdo Ban Thudng vu Tinh uy.

Chi thi nay pho bién dén Chi bo.

Noi nhan: T/M BAN THUONG vu
- Céac ban dang, ban can si dang,
dang doan, dang uy truc thudc Tinh uy,
-Cac huyén uy, thi uy, thanh uy,
- Ban Thuong vu Tinh doan,
- Céc s@, ban, nganh tinh va co quan
Trung wong dong tai dia phuong,
- Lwu Van phong Tinh uy.



